
 

УТВЕРЖДЕНО: 
Комитетом по управлению активами и пассивами ООО «Цифра банк» 

Протокол № 02/26-2025 КУАП от 25.06.2025 и Протокол № 01/07-2025 КУАП от 02.07.2025    
Вступают в действие с 14.07.2025 

 

ТАРИФЫ1 ОБСЛУЖИВАНИЯ ДЛЯ КЛИЕНТОВ - УЧАСТНИКОВ ЗАРПЛАТНЫХ ПРОЕКТОВ В ООО «ЦИФРА БАНК» 
 

№ п/п УСЛОВИЯ ПАКЕТА ПАКЕТ БАЗОВЫЙ ПАКЕТ ПРЕМИАЛЬНЫЙ ПАКЕТ ИНДИВИДУАЛЬНЫЙ ПАКЕТ PRIVATE BANKING 

1.  
Виды мультивалютных карт, 
выпускаемых в Пакетах услуг 

Мир Классическая, Мир 
Продвинутая2 

Мир Классическая, Мир Привилегия 
Плюс, Мир Продвинутая2 

Мир Классическая, Мир Привилегия 
Плюс, Мир Продвинутая, Мир 

Суприм* 

Мир Классическая, Мир Привилегия 
Плюс, Мир Продвинутая, Мир 

Суприм 

*Мир Суприм предоставляется только по согласованию с руководством организации 

2.  Стоимость пакета услуг3 Бесплатно Бесплатно4 Бесплатно4 Бесплатно4 

3.  
Начисление процентов, на остаток 
денежных средств, находящихся на 
счете банковской карты (в % годовых) 

Не предоставляется Не предоставляется Не предоставляется Не предоставляется 

4.  Открытие текущих счетов  
Российский рубль, Доллар США, Евро, Казахстанский тенге, Китайский юань, Армянский драм, Азербайджанский манат, Турецкая лира, Дирхам ОАЭ, 

Индийская рупия, Грузинский лари, Киргизский сом, Белорусский рубль. 

5.  
Выпуск основной банковской карты и 
специальных карточных счетов 

Мультивалютный счет в Рублях, Долларах США, Евро 

6.  
Открытие дополнительных специальных 
карточных счетов 

Мультивалютный счет в Рублях, Долларах США, Евро – бесплатно 

7.  Обслуживание счетов Включено в пакет услуг 

8.  Открытие счета эскроу5 200 RUB  

9.  Выпуск карт 
1 основная карта, 1 дополнительная 

карта 

1 основная и до 5 дополнительных 
карт бесплатно, каждая следующая 

карта 1 000 RUB 

1 основная и 5 дополнительных карт 
Мир Продвинутая, а также до 5 карт 
Мир Классическая/Мир Привилегия 

Плюс бесплатно, каждая следующая 
карта Мир Продвинутая – 10 000 

RUB, Мир Классическая/Мир 
Привилегия Плюс – 1 000 RUB 

1 основная и 8 дополнительных карт 
Мир Продвинутая/Мир Суприм, а 

также до 8 карт Мир 
Классическая/Мир Привилегия Плюс 
бесплатно, каждая следующая карта 

Мир Продвинутая/Мир Суприм –  
10 000 RUB, Мир Классическая/Мир 

Привилегия Плюс – 1 000 RUB 

9.1. Выпуск платежного стикера6 690 RUB 690 RUB 
1 стикер бесплатно, каждый 

следующий 690 RUB 
Включено в пакет услуг 

10.  Срочный выпуск карты7 Включено в пакет услуг 

11.  Перевыпуск утраченной карты8 

11.1.  1 раз в течение срока действия карты Включено в пакет услуг 

                                                           
1 В связи с применением на территории Российской Федерации по решению органов государственной власти Российской Федерации, в том числе Банка России, специальных мер экономического характера по обеспечению финансовой стабильности России, 
Банк осуществляет операции с учетом таким мер (решений). При этом Банк информирует Клиентов о применении таких мер (решений) одним из способов, предусмотренных Условиями универсального банковского обслуживания физических лиц ООО «Цифра 
банк» (по выбору Банка). 
2 Мир Продвинутая предоставляется только в качестве платежного стикера. 
3 Смена пакета обслуживания осуществляется на основании заявления клиента с 1-го числа месяца, следующего за месяцем подачи заявления. В случае увольнения Клиент переводится на соответствующий пакет обслуживания Тарифов обслуживания 
физических лиц в ООО «Цифра банк» с 1-го числа месяца, следующего за месяцем увольнения. 
4 В случае согласования организацией-работодателем, в противном случае в соответствии с Тарифами обслуживания физических лиц в ООО «Цифра банк». 
5 Открытие счета предоставляется только в рамках кредитных договоров с ООО «Цифра банк». 
6 Платежный стикер выпускается в качестве дополнительной карты.  
7 Карта выдается в течение нескольких минут после оформления заявления на выпуск банковской карты при наличии технической возможности. 
8 Карта, вместо которой выпускается новая, подлежит закрытию Банком. 
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№ п/п УСЛОВИЯ ПАКЕТА ПАКЕТ БАЗОВЫЙ ПАКЕТ ПРЕМИАЛЬНЫЙ ПАКЕТ ИНДИВИДУАЛЬНЫЙ ПАКЕТ PRIVATE BANKING 

11.2.  
более 1 раза в течение срока действия 
карты 

На усмотрение Банка 

ВЫДАЧА И ПРИЕМ НАЛИЧНЫХ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ9 

12.  
Лимит на выдачу наличных в Рублях РФ 
в любых банкоматах и ПВН10, 
ежедневный11 

150 000 RUB 400 000 RUB 600 000 RUB  Без ограничений 

13.  
Лимит на выдачу наличных в 
иностранной валюте в кассе ООО 
«Цифра банк» 

• 10 000 USD12, со всех валютных счетов, открытых в Банке, при условии, что денежные средства находились на счетах на 00:00 часов по московскому 
времени на 09.03.202213. 
• Выдача наличной иностранной валюты осуществляется в USD вне зависимости от валюты счета. Конвертация иных валют в USD осуществляется курсу 
Банка России или кросс-курсу Банка России на дату операции.  
• Выдача денежных средств в сумме, превышающей 10 000 USD, производится в Рублях по курсу Банка России14. 
• Выдача денежных средств, поступивших на валютные счета после 00.00 часов по московскому времени 09.03.2022, не осуществляется.  
• Операции по продаже наличных долларов США и евро осуществляются только с наличной иностранной валютой, поступившей в кассу Банка, начиная с 09.04.2022 

14.  
Лимит на выдачу наличных в 
иностранной валюте в банкоматах/ПВН 
ООО «Цифра банк» 

Выдача наличной иностранной валюты не производится 

15.  

Условия льготного снятия наличных в 
любых банкоматах и ПВН (кроме 
банкоматов/ПВН ООО «Цифра банк») 
на территории РФ (в месяц) 

 
Не предоставляется 

 
до 500 000 RUB  до 1 000 000 RUB  до 15 000 000 RUB 

16.  

Условия льготного снятия наличных в 
банкоматах/ПВН ООО «Цифра банк», а 
также с любых клиентских счетов в 
кассе ООО «Цифра банк» (в месяц, 
включая условия льготного снятия, 
указанные в п. 15) 

до 150 000 RUB  до 1 500 000 RUB  до 3 000 000 RUB  до 15 000 000 RUB 

17.  

Выдача наличных денежных средств в 
банкоматах и в кассе ООО «Цифра 
банк», в любых банкоматах и ПВН на 
территории РФ и за пределами РФ (в 
месяц, включая условия льготной 
выдачи денежных средств, указанных в 
п. 16)15 

До 10 000 000.00 RUB или эквивалентная сумма в иностранной валюте – 1,5%, 
но не менее 100 RUB или 3 доллара США или 3 Евро за каждое снятие; 

Свыше 10 000 000.01 RUB или эквивалентная сумма в иностранной валюте – 10% 

до 30 000 000.00 RUB или 
эквивалентная сумма в иностранной 

валюте – 1,5%, 
но не менее 100 RUB или 3 доллара 
США или 3 Евро за каждое снятие; 

свыше 30 000 000.01 RUB или 
эквивалентная сумма в иностранной 

валюте – 10% 

18.  
Условия выдачи наличных денежных 
средств в кассе ООО «Цифра банк» 

Выдача наличных денежных средств более 300 000 RUB либо эквивалент в иностранной валюте производится при наличии предварительной заявки, 
принятой Банком до 12-00 часов предыдущего операционного дня 

18.1.  
В случае, если денежные средства 
поступили безналичным путем и 
находились на текущем счете/ вкладе/ 

Бесплатно 

                                                           
9 Операции с наличными денежными средствами (взнос, выдача) по текущим счетам в армянских драмах (AMD), азербайджанских манатах (AZN), турецких лирах (TRY), дирхамах ОАЭ (AED), индийских рупиях (INR), грузинских лари (GEL), киргизских сомах 
(KGS), белорусских рублях (BYN) не осуществляются. 
10 ПВН – пункт выдачи наличных. 
11 Ограничение устанавливается на клиента. В случае, если у клиента имеется более одного мультивалютного карточного счета ежедневный лимит распределяется между данными счетами. 
12 Ограничение действует до 09.09.2025 года и может быть продлено по предписанию Банка России. 
13 Выдача наличных в USD производится строго по предварительному заказу. 
14 Курс, определяемый на день выдачи на основании данных о средневзвешенном курсе соответствующих валют, рассчитанному по сделкам, заключенным на организованных торгах в день, предшествующий дню выдачи. 
15 Банк вправе запросить документы, подтверждающие источник происхождения денежных средств. 
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брокерском счете/ счете банковской 
карты в ООО «Цифра банк» клиента 
более 30 календарных дней (не считая 
дня зачисления и снятия) 

18.2.  
Поступивших в виде наличных 
денежных средств через кассу ООО 
«Цифра банк»16 

Бесплатно 

18.3.  

Поступивших при взносе наличных 
через кассу Банка в целях исполнения 
операции по обмену валюты по 
курсу/кросс-курсу Московской биржи 

Бесплатно 

18.4.  

Поступивших в качестве доходов от 
вкладов, индексных продуктов и 
опционов в рамках договоров с ООО 
«Цифра банк» 

Бесплатно 

18.5.  
Поступивших в качестве кредита, 
предоставленного ООО «Цифра банк» 

Бесплатно 

18.6.  

Поступивших из бюджетов всех уровней 
и государственных внебюджетных 
фондов в виде материальной помощи, 
субсидий, компенсаций 

Бесплатно 

18.7.  
Поступивших со специальных 
брокерских счетов юридических лиц, 
обслуживаемых в ООО «Цифра банк» 

Бесплатно 

19. 1. 
Прием наличных через банкоматы/ПВН 
ООО «Цифра банк» в Российских 
рублях 

Включено в пакет услуг 

19.2. 
Прием наличных через банкоматы/ПВН 
Банка ВТБ (ПАО) в Российских рублях 

Включено в пакет услуг 

19.3. 
Прием наличных через банкоматы/ПВН 
других банков (кроме ВТБ (ПАО))  

1% от суммы внесения Включено в пакет услуг 

20. 1. 
Прием наличных через кассу ООО 
«Цифра банк» в Российских рублях 

Включено в пакет услуг 

20.2. 

Прием наличных через кассу ООО 
«Цифра банк» в иностранной валюте, 
кроме купюр номиналом 5, 10, 20, 50 и 
100 долларов США серии 2004-2021 / 
2004А-2017А 

3% от суммы внесения 

20.3. 

Прием наличных через кассу ООО 
«Цифра банк» купюр номиналом 5, 10, 
20, 50 и 100 долларов США серии 2004-
2021 / 2004А-2017А 

Включено в пакет услуг 

БЕЗНАЛИЧНЫЕ ПЕРЕВОДЫ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ 

                                                           
16 В случае, если валюта взноса и снятия наличных денежных средств совпадает. 



 

Тарифы обслуживания для клиентов - участников зарплатных проектов в ООО «Цифра банк»                       Страница 4 из 15 
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21.  По счетам Клиентов, открытых в ООО «Цифра банк» в российских рублях17: 

21.1.  
На счета Клиентов, открытые в ООО 
«Цифра банк» 

Бесплатно 

21.2.  
На счета Клиентов, открытые в АО 
«Фридом Банк Казахстан» (Казахстан) 

до 25 000.00 в календарный месяц – 
без комиссии18; 

от 25 000.01 – 0,45% 
(min 500 RUB, max 10 000 RUB) 

до 50 000.00 в календарный месяц – 
без комиссии18; 

от 50 000.01 – 0,4% 
(min 500 RUB, max 10 000 RUB) 

до 100 000.00 в календарный месяц – 
без комиссии18; 

от 100 000.01 – 0,35% 
(min 500 RUB, max 10 000 RUB) 

до 250 000.00 в календарный месяц – 
без комиссии18; 

от 250 000.01 – 0,3% 
(min 500 RUB, max 10 000 RUB) 

21.3.  
На счета Клиентов, открытые в 
иностранных кредитных организациях 

0,45% (min 500 RUB, max 10 000 
RUB) 

0,4% (min 500 RUB, max 10 000 RUB) 
0,35% (min 500 RUB, max 10 000 

RUB) 
0,3% (min 500 RUB, max 10 000 RUB) 

21.4.  
На счета Клиентов, открытые в ЗАО 
МДО «ХУМО» (Таджикистан) 

250 RUB 

21.5.  На брокерские счета Клиентов, открытые в Freedom Finance Global PLC 

21.5.1. В мобильном приложении 

до 25 000.00 в календарный месяц – 
без комиссии18; 

от 25 000.01 – 0,45% 
(min 500 RUB, max 10 000 RUB) 

до 50 000.00 в календарный месяц – 
без комиссии18; 

от 50 000.01 – 0,4% 
(min 500 RUB, max 10 000 RUB) 

до 100 000.00 в календарный месяц – 
без комиссии18; 

от 100 000.01 – 0,35% 
(min 500 RUB, max 10 000 RUB) 

до 250 000.00 в календарный месяц – 
без комиссии18; 

от 250 000.01 – 0,3% 
(min 500 RUB, max 10 000 RUB) 

21.5.2. В дополнительном офисе Банка 
0,45% (min 500 RUB, max 10 000 

RUB) 
0,4% (min 500 RUB, max 10 000 RUB) 

0,35% (min 500 RUB, max 10 000 
RUB) 

0,3% (min 500 RUB, max 10 000 RUB) 

21.6. На брокерские счета Клиентов, открытые в Фридом Финанс Армения ООО 

21.6.1. В мобильном приложении 

до 25 000.00 в календарный месяц – 
без комиссии18; 

от 25 000.01 – 0,45% 
(min 500 RUB, max 10 000 RUB) 

до 50 000.00 в календарный месяц – 
без комиссии18; 

от 50 000.01 – 0,4% 
(min 500 RUB, max 10 000 RUB) 

до 100 000.00 в календарный месяц – 
без комиссии18; 

от 100 000.01 – 0,35% 
(min 500 RUB, max 10 000 RUB) 

до 250 000.00 в календарный месяц – 
без комиссии18; 

от 250 000.01 – 0,3% 
(min 500 RUB, max 10 000 RUB) 

21.6.2. В дополнительном офисе Банка 
0,45% (min 500 RUB, max 10 000 

RUB) 
0,4% (min 500 RUB, max 10 000 RUB) 

0,35% (min 500 RUB, max 10 000 
RUB) 

0,3% (min 500 RUB, max 10 000 RUB) 

21.7. На брокерские счета Клиентов, открытые в Турлов Фэмили Оффис Секьюритиз (ЗАО) ЛТД 

21.7.1. В мобильном приложении 

до 25 000.00 в календарный месяц – 
без комиссии18; 

от 25 000.01 – 0,45% 
(min 500 RUB, max 10 000 RUB) 

до 50 000.00 в календарный месяц – 
без комиссии18; 

от 50 000.01 – 0,4% 
(min 500 RUB, max 10 000 RUB) 

до 100 000.00 в календарный месяц – 
без комиссии18; 

от 100 000.01 – 0,35% 
(min 500 RUB, max 10 000 RUB) 

до 250 000.00 в календарный месяц – 
без комиссии18; 

от 250 000.01 – 0,3% 
(min 500 RUB, max 10 000 RUB) 

21.7.2. В дополнительном офисе Банка 
0,45% (min 500 RUB, max 10 000 

RUB) 
0,4% (min 500 RUB, max 10 000 RUB) 

0,35% (min 500 RUB, max 10 000 
RUB) 

0,3% (min 500 RUB, max 10 000 RUB) 

21.8. 
На брокерские счета Клиентов, открытые 
в Фридом Финанс Европа ЛТД 

0,45% (min 500 RUB, max 10 000 
RUB) 

0,4% (min 500 RUB, max 10 000 RUB) 
0,35% (min 500 RUB, max 10 000 

RUB) 
0,3% (min 500 RUB, max 10 000 RUB) 

21.9. 
На брокерские счета Клиентов, открытые 
в ООО Цифра брокер (Беларусь) 

0,135% от суммы перевода 

21.10. 

На счета физических лиц, физических 
лиц-индивидуальных предпринимателей, 
юридических лиц, являющихся 
участниками сделки купли-продажи 
недвижимости за счет средств ООО 

Бесплатно 

                                                           
17 По накопительному счету безналичные переводы денежных средств не осуществляются, за исключением пунктов 21.9. и 21.10 Тарифов. 
18 В случае смены Пакета услуг при расчете суммы лимита операции, за которые комиссия не взимается согласно новому Пакету услуг, учитывается сумма всех операции, совершенных в текущем месяце. 
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№ п/п УСЛОВИЯ ПАКЕТА ПАКЕТ БАЗОВЫЙ ПАКЕТ ПРЕМИАЛЬНЫЙ ПАКЕТ ИНДИВИДУАЛЬНЫЙ ПАКЕТ PRIVATE BANKING 

«Цифра банк» без использования счетов 
эскроу 

21.11. 

На счета физических лиц, физических 
лиц-индивидуальных 
предпринимателей и юридических лиц, 
являющихся участниками сделки купли-
продажи транспортного средства за 
счет средств, полученных в качестве 
потребительского кредита/автокредита 
на приобретение транспортного 
средства в ООО «Цифра банк» 

Бесплатно 

21.12. 

На счета физических лиц-
индивидуальных предпринимателей и 
юридических лиц, являющихся 
участниками сделки купли-продажи 
товаров/услуг за счет средств, 
полученных в качестве 
потребительского кредита с целью 
приобретения товаров (услуг) в торгово-
сервисном предприятии (POS-кредиты) 
в ООО «Цифра банк» 

Бесплатно 

21.13. 
Со счета эскроу на счета физических и 
юридических лиц, открытых в ООО 
«Цифра банк» 

500 RUB за один перевод 

21.14. 
Со счета эскроу на счета физических и 
юридических лиц, открытых в других 
кредитных организациях 

3 000 RUB за один перевод 

21.15. 
В другие кредитные организации, по 
распоряжениям, принятым на бумажных 
носителях 

1 % от суммы перевода (min 100 RUB, max 3 000 RUB) 

21.16.1
. 

В другие кредитные организации по 
распоряжениям, принятым по системе 
Дистанционного банковского 
обслуживания на свой счет в другой 
кредитной организации 

До 30 000 000.0019 – без комиссии 
От 30 000 000.01 - 0,3% от суммы перевода (min 50 RUB, max 3 000 RUB) 

21.16.2
. 

В другие кредитные организации по 
распоряжениям, принятым по системе 
Дистанционного банковского 
обслуживания в пользу третьего лица 

0,3% от суммы перевода (min 50 RUB, max 3 000 RUB) 

21.17. 
Исполнение распоряжения на перевод 
по перечислению в бюджет и 
внебюджетные фонды 

Бесплатно 

21.18. 
В другие кредитные организации для 
погашения кредита за счет средств, 

1% от суммы перевода (min 100 RUB, max 3 000 RUB) 

                                                           
19 Включая переводы на свой счет в другой кредитной организации совершенные по системе СБП. 
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№ п/п УСЛОВИЯ ПАКЕТА ПАКЕТ БАЗОВЫЙ ПАКЕТ ПРЕМИАЛЬНЫЙ ПАКЕТ ИНДИВИДУАЛЬНЫЙ ПАКЕТ PRIVATE BANKING 

полученных в качестве кредита в ООО 
«Цифра банк» 

21.19. 

Мгновенные переводы по сети Интернет 
с использованием банковских карт на 
счета юридических лиц, открытых в 
ООО «Цифра банк», с использованием 
платежной инфраструктуры Банка 

2% от суммы перевода 
(в соответствии с договором между Банком и юридическим лицом, комиссия может взиматься со стороны юридического лица, в таком случае данная 

операция осуществляется для Клиента бесплатно) 

21.20. 
Лимит на перевод денежных средств с 
карт Банка на карты сторонних банков 

350 000 RUB в сутки 700 000 RUB в сутки 

22.  По счетам Клиентов, открытых в ООО «Цифра банк» в иностранной валюте USD/EUR20,21: 

22.1.  
На счета Клиентов, открытые в ООО 
«Цифра банк»  

Бесплатно 

22.2.  
На счета Клиентов, открытые в АО 
«Фридом Банк Казахстан» (Казахстан) 

0,45% от суммы перевода (min 50 
USD max 500 USD или эквивалент в 

валюте перевода) 

0,4% от суммы перевода (min 50 
USD max 500 USD или эквивалент в 

валюте перевода) 

0,35% от суммы перевода (min 50 
USD max 500 USD или эквивалент в 

валюте перевода) 

0,3% от суммы перевода (min 50 
USD max 500 USD или эквивалент в 

валюте перевода) 

22.3.  
На счета Клиентов, открытые в ЗАО 
МДО «ХУМО» (Таджикистан) 

0,45% от суммы перевода (min 50 
USD или эквивалент в валюте 

перевода) 
0,35% от суммы перевода (min 50 USD или эквивалент в валюте перевода) 

0,3% от суммы перевода (min 50 
USD или эквивалент в валюте 

перевода) 

22.4.  На брокерские счета Клиентов, открытые в Freedom Finance Global PLC 

22.4.1. В мобильном приложении 

до 500.00 USD или эквивалент в 
валюте перевода в календарный 

месяц – без комиссии18; 
от 500.01 USD или эквивалент в 

валюте перевода – 0,45% 
(min 50 USD max 500 USD или 

эквивалент в валюте перевода) 

до 1000.00 USD или эквивалент в 
валюте перевода в календарный 

месяц – без комиссии18; 
от 1000.01 USD или эквивалент в 

валюте перевода – 0,4% 
(min 50 USD max 500 USD или 

эквивалент в валюте перевода) 

до 1000.00 USD или эквивалент в 
валюте перевода в календарный 

месяц – без комиссии18; 
от 1000.01 USD или эквивалент в 

валюте перевода – 0,35% 
(min 50 USD max 500 USD или 

эквивалент в валюте перевода) 

до 2500.00 USD или эквивалент в 
валюте перевода в календарный 

месяц – без комиссии18; 
от 2500.01 USD или эквивалент в 

валюте перевода – 0,3% 
(min 50 USD max 500 USD или 

эквивалент в валюте перевода) 

22.4.2. В дополнительном офисе Банка 
0,45% 

(min 50 USD max 500 USD или 
эквивалент в валюте перевода) 

0,4% 
(min 50 USD max 500 USD или 

эквивалент в валюте перевода) 

0,35% 
(min 50 USD max 500 USD или 

эквивалент в валюте перевода) 

0,3% 
(min 50 USD max 500 USD 

или эквивалент в валюте перевода) 

22.5.  На брокерские счета Клиентов, открытые в Фридом Финанс Армения ООО 

22.5.1. В мобильном приложении 

до 500.00 USD или эквивалент в 
валюте перевода в календарный 

месяц – без комиссии18; 
от 500.01 USD или эквивалент в 

валюте перевода – 0,45% 
(min 50 USD max 500 USD или 

эквивалент в валюте перевода) 

до 1000.00 USD или эквивалент в 
валюте перевода в календарный 

месяц – без комиссии18; 
от 1000.01 USD или эквивалент в 

валюте перевода – 0,4% 
(min 50 USD max 500 USD или 

эквивалент в валюте перевода) 

до 1000.00 USD или эквивалент в 
валюте перевода в календарный 

месяц – без комиссии18; 
от 1000.01 USD или эквивалент в 

валюте перевода – 0,35% 
(min 50 USD max 500 USD или 

эквивалент в валюте перевода) 

до 2500.00 USD или эквивалент в 
валюте перевода, в календарный 

месяц – без комиссии18; 
от 2500.01 USD или эквивалент в 

валюте перевода – 0,3% 
(min 50 USD max 500 USD  

или эквивалент в валюте перевода) 

22.5.2. В дополнительном офисе Банка 
0,45% 

(min 50 USD max 500 USD или 
эквивалент в валюте перевода) 

0,4% 
(min 50 USD max 500 USD или 

эквивалент в валюте перевода) 

0,35% 
(min 50 USD max 500 USD или 

эквивалент в валюте перевода) 

0,3% 
(min 50 USD max 500 USD  

или эквивалент в валюте перевода) 

22.6. На брокерские счета Клиентов, открытые в Турлов Фэмили Оффис Секьюритиз (ЗАО) ЛТД 

                                                           
20 В связи с применением на территории Российской Федерации по решению органов государственной власти Российской Федерации, органов валютного регулирования, в том числе Банка России, специальных мер экономического характера по обеспечению 
финансовой стабильности России, Банком могут быть введены ограничения на переводы в иностранной валюте. При этом Банк информирует Клиентов о применении таких ограничений одним из способов по выбору Банка. 
21 Банк списывает со счетов Клиента оплату, предусмотренную Тарифами в момент предоставления Банком услуги. Банк списывает со счетов Клиента комиссии, выставляемые банками-корреспондентами, и другие фактически понесенные затраты, возникшие 
у Банка в связи с исполнением распоряжений Клиента. Указанные комиссии и фактически понесенные затраты списываются Банком в день получения требования от банков-корреспондентов, об оплате комиссии и затрат. 
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№ п/п УСЛОВИЯ ПАКЕТА ПАКЕТ БАЗОВЫЙ ПАКЕТ ПРЕМИАЛЬНЫЙ ПАКЕТ ИНДИВИДУАЛЬНЫЙ ПАКЕТ PRIVATE BANKING 

22.6.1. В мобильном приложении 

до 500.00 USD или эквивалент в 
валюте перевода, в календарный 

месяц – без комиссии18; 
от 500.01 USD или эквивалент в 

валюте перевода – 0,45% 
(min 50 USD max 500 USD или 

эквивалент в валюте перевода) 

до 1000.00 USD или эквивалент в 
валюте перевода, в календарный 

месяц – без комиссии18; 
от 1000.01 USD или эквивалент в 

валюте перевода – 0,4% 
(min 50 USD max 500 USD или 

эквивалент в валюте перевода) 

до 1000.00 USD или эквивалент в 
валюте перевода, в календарный 

месяц – без комиссии18; 
от 1000.01 USD или эквивалент в 

валюте перевода – 0,35% 
(min 50 USD max 500 USD или 

эквивалент в валюте перевода) 

до 2500.00 USD или эквивалент в 
валюте перевода, в календарный 

месяц – без комиссии18; 
от 2500.01 USD или эквивалент в 

валюте перевода – 0,3% 
(min 50 USD max 500 USD  

или эквивалент в валюте перевода) 

22.6.2. В дополнительном офисе Банка 
0,45% 

(min 50 USD max 500 USD или 
эквивалент в валюте перевода) 

0,4% 
(min 50 USD max 500 USD или 

эквивалент в валюте перевода) 

0,35% 
(min 50 USD max 500 USD или 

эквивалент в валюте перевода) 

0,3% 
(min 50 USD max 500 USD  

или эквивалент в валюте перевода) 

22.7. 
На брокерские счета Клиентов, открытые 
в Фридом Финанс Европа ЛТД. 

0,45% 
(min 50 USD max 500 USD или 

эквивалент в валюте перевода) 

0,4% 
(min 50 USD max 500 USD или 

эквивалент в валюте перевода) 

0,35% 
(min 50 USD max 500 USD или 

эквивалент в валюте перевода) 

0,3% 
(min 50 USD max 500 USD  

или эквивалент в валюте перевода) 

22.8. 

На счета Клиентов в другие кредитные 
организации22, кроме АО «Фридом Банк 
Казахстан» (Казахстан), ЗАО МДО 
«ХУМО» (Таджикистан) 

1,5% минимум (min 100 USD или эквивалент в валюте перевода) 

22.9. 

Мгновенные переводы по сети Интернет 
с использованием банковских карт на 
счета юридических лиц, открытых в 
ООО «Цифра банк», с использованием 
платежной инфраструктуры Банка 

2% от суммы перевода 
(в соответствии с договором между Банком и юридическим лицом, комиссия может взиматься со стороны юридического лица, в таком случае данная 

операция осуществляется для Клиента бесплатно) 

23. По счетам Клиентов, открытых в ООО «Цифра банк» в иных валютах (KZT, CNY, TRY, AZN, AMD, INR, GEL, KGS, BYN)20 21: 

23.1. 
На счета Клиентов, открытые в ООО 
«Цифра банк» 

Бесплатно 

23.2. 
На счета Клиентов, открытые в АО 
«Фридом Банк Казахстан» (Казахстан) 

0,45% от суммы перевода  
(min 50 USD max 500 USD или 

эквивалент в валюте перевода) 

0,4% от суммы перевода  
(min 50 USD max 500 USD или 

эквивалент в валюте перевода) 

0,35% от суммы перевода  
(min 50 USD max 500 USD или 

эквивалент в валюте перевода) 

0,3% от суммы перевода  
(min 50 USD max 500 USD  

или эквивалент в валюте перевода) 

23.3. 
На счета Клиентов, открытые в банках 
Армении (кроме ВТБ Армения, Меллат 
банк)23 

0,45% от суммы перевода (min 50 
USD или эквивалент в валюте 

перевода) 
0,35% от суммы перевода (min 50 USD или эквивалент в валюте перевода) 

0,3% от суммы перевода (min 50 USD  
или эквивалент в валюте перевода) 

23.4. В другие кредитные организации 1,5% минимум (min 200 USD или эквивалент в валюте перевода) 

23.5. 
На брокерские счета Клиентов, открытые 
в Фридом Финанс Европа ЛТД. 

0,45% от суммы перевода  
(min 50 USD max 500 USD или 

эквивалент в валюте перевода) 

0,4% от суммы перевода  
(min 50 USD max 500 USD или 

эквивалент в валюте перевода) 

0,35% от суммы перевода  
(min 50 USD max 500 USD или 

эквивалент в валюте перевода) 

0,3% от суммы перевода  
(min 50 USD max 500 USD или  

эквивалент в валюте перевода) 

23.6. 
На брокерские счета Клиентов, открытые 
в Freedom Finance Global PLC 

0,45% от суммы перевода  
(min 50 USD max 500 USD или 

эквивалент в валюте перевода) 

0,4% от суммы перевода  
(min 50 USD max 500 USD или 

эквивалент в валюте перевода) 

0,35% от суммы перевода  
(min 50 USD max 500 USD или 

эквивалент в валюте перевода) 

0,3% от суммы перевода  
(min 50 USD max 500 USD или  

эквивалент в валюте перевода) 

23.7. 
На брокерские счета Клиентов, открытые 
в Фридом Финанс Армения ООО 

0,45% от суммы перевода  
(min 50 USD max 500 USD или 

эквивалент в валюте перевода) 

0,4% от суммы перевода  
(min 50 USD max 500 USD или 

эквивалент в валюте перевода) 

0,35% от суммы перевода  
(min 50 USD max 500 USD или 

эквивалент в валюте перевода) 

0,3% от суммы перевода  
(min 50 USD max 500 USD или  

эквивалент в валюте перевода) 

                                                           
22 С полным перечнем стран и банков получателей Вы можете ознакомиться, обратившись в контакт центр/офис Банка. 
23 Для переводов в валюте AMD. 
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№ п/п УСЛОВИЯ ПАКЕТА ПАКЕТ БАЗОВЫЙ ПАКЕТ ПРЕМИАЛЬНЫЙ ПАКЕТ ИНДИВИДУАЛЬНЫЙ ПАКЕТ PRIVATE BANKING 

23.8. 
На брокерские счета Клиентов, открытые 
в Турлов Фэмили Оффис Секьюритиз 
(ЗАО) ЛТД 

0,45% от суммы перевода  
(min 50 USD max 500 USD или 

эквивалент в валюте перевода) 

0,4% от суммы перевода  
(min 50 USD max 500 USD или 

эквивалент в валюте перевода) 

0,35% от суммы перевода  
(min 50 USD max 500 USD или 

эквивалент в валюте перевода) 

0,3% от суммы перевода  
(min 50 USD max 500 USD или  
эквивалент валюте перевода) 

24. По счетам Клиентов, открытых в ООО «Цифра банк» в AED 20 21 

24.1. 
Исходящие переводы в другие 
кредитные организации 

1% от суммы перевода (min 500 USD max 2000 USD (эквивалент в валюте перевода)) 

24.2. 
Входящие переводы на счет Клиента в 
ООО «Цифра Банк» 

50 USD или эквивалент в валюте перевода 

24.3. На брокерские счета Клиентов, открытые в Фридом Финанс Армения ООО 

24.3.1. В мобильном приложении 

до 500.00 USD или эквивалент в 
валюте перевода в календарный 

месяц – без комиссии18; 
от 500.01 USD или эквивалент в 

валюте перевода – 0,45% 
(min 50 USD max 500 USD или 

эквивалент в валюте перевода) 

до 1000.00 USD или эквивалент в 
валюте перевода в календарный 

месяц – без комиссии18; 
от 1000.01 USD или эквивалент в 

валюте перевода – 0,4% 
(min 50 USD max 500 USD или 

эквивалент в валюте перевода) 

до 1000.00 USD или эквивалент в 
валюте перевода в календарный 

месяц – без комиссии18; 
от 1000.01 USD или эквивалент в 

валюте перевода – 0,35% 
(min 50 USD max 500 USD или 

эквивалент в валюте перевода) 

до 2500.00 USD или эквивалент в 
валюте перевода, в календарный 

месяц – без комиссии18; 
от 2500.01 USD или эквивалент в 

валюте перевода – 0,3% 
(min 50 USD max 500 USD  

или эквивалент в валюте перевода) 

24.3.2. В дополнительном офисе Банка 
0,45% 

(min 50 USD max 500 USD или 
эквивалент в валюте перевода) 

0,4% 
(min 50 USD max 500 USD или 

эквивалент в валюте перевода) 

0,35% 
(min 50 USD max 500 USD или 

эквивалент в валюте перевода) 

0,3% 
(min 50 USD max 500 USD  

или эквивалент в валюте перевода) 

ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ 

25. 
Предоставление доступа к Интернет-
банку и Мобильному Банку 

Включено в пакет услуг 

26. 
Запрос баланса по карте в банкоматах 
ООО «Цифра банк» 

Включено в пакет услуг 

27. 
Запрос баланса по карте в любых 
банкоматах (кроме ООО «Цифра банк») 

Включено в пакет услуг  

28. 
Смена ПИН-кода в банкоматах ООО 
«Цифра банк» 

Включено в пакет услуг 

29. 
Блокировка карты по инициативе 
держателя 

Включено в пакет услуг 

30. Разблокировка карты Включено в пакет услуг 

31. SMS-информирование24 Включено в пакет услуг 

32. Предоставление мини выписки по карте Включено в пакет услуг 

33. 
Неустойка за технический овердрафт, 
образовавшийся по специальному 
карточному счету25  

16 % годовых — в иностранной валюте; 25% годовых — в рублях 

34.1. Обмен валюты по рыночному курсу26 1% от суммы сделки при покупке/продаже USD, EUR, CNY, KZT за любую валюту. 

                                                           
24 Банк вправе не направлять SMS – сообщение по операциям пополнения счета банковской карты в размере менее 100 RUB (эквивалент в валюте операции). 
25 Неустойка не начисляется в течение 30 календарных дней после образования овердрафта, включая день, в котором образовался технический овердрафт. 
26 В случае проведения обмена валюты по кросс-курсу комиссия рассчитывается от суммы иностранной валюты, полученной в результате конверсионной операции. В случае недостаточности денежных средств на счете Клиента, для совершения операции 
по покупке валюты по рыночному курсу или отказа Клиента от совершения такой операции после фиксации (подтверждения) курса/кросс-курса, взымается комиссия согласно п. 34.1 Тарифов. 



 

Тарифы обслуживания для клиентов - участников зарплатных проектов в ООО «Цифра банк»                       Страница 9 из 15 

№ п/п УСЛОВИЯ ПАКЕТА ПАКЕТ БАЗОВЫЙ ПАКЕТ ПРЕМИАЛЬНЫЙ ПАКЕТ ИНДИВИДУАЛЬНЫЙ ПАКЕТ PRIVATE BANKING 

Минимальная сумма сделки в USD/EUR: 500 USD/EUR 
Минимальная сумма сделки в CNY: 1 000 CNY (сумма сделки кратна 1 000) 

Минимальная сумма сделки в KZT: 100 000 KZT (сумма сделки кратна 10 000) 

34.2. Обмен валюты27, 28 По курсу Банка, установленному на момент совершения операции 

35. 
Выдача справок по счету Клиента, в т.ч. 
по закрытым счетам (за документ) 

Включено в пакет услуг 

36. 
Оформление заявления на 
периодическое перечисление денежных 
средств со счета 

Включено в пакет услуг 

37. 
Предоставление иных справок (за 
документ) 

Включено в пакет услуг 

38. 
Предоставление выписки из кредитной 
истории в Центральном каталоге 
кредитных историй 

Включено в пакет услуг 

39. 
Формирование, замена, аннулирование 
кода субъекта кредитной истории 

Включено в пакет услуг 

40. 

Выяснение причин задержки перевода 
клиента (контрагента), изменение / 
уточнение реквизитов, поиск сумм по 
переводам в RUB/USD/EUR 

Включено в пакет услуг 

41. 
Плата за оформление смены предмета 
залога по Кредитам на приобретение 
транспортных средств 

Включено в пакет услуг 

42. 

Выдача справок по кредитным 
договорам (в том числе по остатку 
ссудной задолженности, справка о 
закрытии кредита, об уплаченных 
процентах) 

Включено в пакет услуг 

43. 

Перевод денежных средств с 
использованием номера карты Банка на 
счета/карты физических лиц, открытые 
в Банке и в сторонних кредитных 
организациях, осуществленные с 
использованием технологий онлайн 
переводов (P2P)29 

1,5% Включено в пакет услуг 

44. Дополнительные клиентские сервисы30, 31 

44.1. Персональный менеджер от Банка Не предоставляется Включено в пакет услуг 

44.2. 
Доступ в бизнес-залы в рамках сервиса 
ON·PASS32 

Не предоставляется Включено в пакет услуг 
Включено в пакет услуг 

(количество доступов не ограничено) 

                                                           
27 Сделки в валютах AZN, TRY, AED, BYN осуществляются в рабочие дни с 10:00 до 14:50, в валюте INR с 10:00 до 11:45, в валюте AMD с 10:00 до 14:30. 
28 Сделки в валютах AZN, TRY, AED, INR, BYN, AMD проводятся только через Российский рубль. 
29 За исключением переводов, совершаемых с карты на карту на сайте Банка. 
30 В Пакете «Private Banking» доступ к клиентским сервисам может быть предоставлен Держателю Основной карты и двум держателям дополнительных карт. В Пакете «Индивидуальный» доступ к клиентским сервисам предоставляется только Держателю 
Основной карты. Банк имеет право отключить предоставление дополнительных клиентских сервисов в случае злоупотребления Клиентом какого-либо из предоставленных сервисов. 
31 Дополнительные клиентские сервисы, указанные в пп. 44.2.-  44.7., предоставляются Клиентам партнерами Банка. Банк не несет ответственности за качество предоставляемых услуг партнерами Банка, а также за отказ в предоставлении услуг. 
32 Подробная информация условий оказания сервиса размещена на интернет страницах: для пакета «Индивидуальный»  https://cifra-bank.ru/service-packages/individual/, для пакета «Private Banking» https://cifra-bank.ru/onpass/. 

https://cifra-bank.ru/onpass/
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№ п/п УСЛОВИЯ ПАКЕТА ПАКЕТ БАЗОВЫЙ ПАКЕТ ПРЕМИАЛЬНЫЙ ПАКЕТ ИНДИВИДУАЛЬНЫЙ ПАКЕТ PRIVATE BANKING 

(4 доступа в месяц)33 

44.3. Услуга консьерж-сервис34 Не предоставляется Включено в пакет услуг  Включено в пакет услуг 

44.4. Налоговый и правовой консалтинг35 Не предоставляется Включено в пакет услуг 

44.5. Поездки в рамках сервиса Яндекс GO36 Не предоставляется Включено в пакет услуг33 Включено в пакет услуг 

44.6. Страхование в путешествиях37 Не предоставляется Включено в пакет услуг Включено в пакет услуг 

44.7. Баллы от Фитмост38 Не предоставляется Включено в пакет услуг33 Включено в пакет услуг 

44.8. 
Справка о состоянии счета, 
рекомендательное письмо на англ. 
языке 

Не предоставляется Включено в пакет услуг 

УСЛОВИЯ УЧАСТИЯ В ПРОГРАММЕ СТИМУЛИРОВАНИЯ КЛИЕНТСКОЙ АКТИВНОСТИ «CASH BACK АКЦИЯМИ»39 

45. 
Диапазон Расходных операций в 
течение календарного месяца 

Расчетная ставка для определения размера вознаграждения, направляемого на приобретение выбранных Акций, от общей суммы покупок за месяц 

45.1. менее 25 000.00 RUB 0% 0% 

45.2. от 25 000.01 до 100 000.00 RUB 1% 1% 

45.3. от 100 000.01 до 150 000.00 RUB 1,25% 1,25% 

45.4. свыше 150 000.01 RUB 1,25% 1,5% 
  

                                                           
33 Сервисы предоставляются не позднее 4 календарного дня месяца, Клиентам при наличии, в течение предыдущего месяца, ежедневных остатков на всех счетах в Банке от 1 000 000 RUB (или эквивалентная сумма в иностранной валюте), за исключением 
счетов по вкладам, или суммы безналичных покупок по всем картам, открытым в Банке, от 50 000 RUB (или эквивалентная сумма в иностранной валюте) в месяц .(при наличии действующего пакета Индивидуальный на дату предоставления сервисов). 
34 Подробные условия оказания сервиса размещены на интернет страницах: для пакета «Индивидуальный»  https://cifra-bank.ru/service-packages/individual/, для пакета «Private Banking» https://cifra-bank.ru/sincura/. 
35 Подробная информация условий оказания сервиса размещена на интернет странице: https://cifra-bank.ru/consulting/.   
36 Подробная информация условий оказания сервиса размещена на интернет странице: для пакета «Индивидуальный»  https://cifra-bank.ru/service-packages/individual/, для пакета «Private Banking»  https://cifra-bank.ru/yandex-go/. 
37 Сервис «Страхование в путешествиях» предоставляется при условии обращения Клиента в Банк за оформлением и получением полиса(ов).Подробные условия оказания сервиса размещены на интернет страницах: для пакета «Индивидуальный»  
https://cifra-bank.ru/service-packages/individual/, для пакета «Private Banking» https://cifra-bank.ru/ingos/. 
38 Подробная информация условий оказания сервиса размещена на интернет странице для пакета «Индивидуальный»  https://cifra-bank.ru/service-packages/individual/, для пакета «Private Banking» https://cifra-bank.ru/fitmost.   
39 С полными правилами и условиями программы можно ознакомиться на интернет-ресурсе Банка:  https://cifra-bank.ru/cashback/. 

https://cifra-bank.ru/sincura/
https://cifra-bank.ru/consulting/
https://cifra-bank.ru/yandex-go/
https://cifra-bank.ru/ingos/
https://cifra-bank.ru/service-packages/individual/
https://cifra-bank.ru/fitmost
https://cifra-bank.ru/cashback/
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ПЕРЕЧЕНЬ ЛИМИТОВ ПО ОПЕРАЦИЯМ, ОСУЩЕСТВЛЯЕМЫМ С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ СИСТЕМЫ ДИСТАНЦИОННОГО БАНКОВСКОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ ООО «Цифра банк»40 

 Вид перевода 

Максимальная сумма в сутки41 в зависимости 
от способа подтверждения 

Максимальная сумма одной операции в 
зависимости от способа подтверждения Примечание 

Push-пароль SMS-пароль Push-пароль SMS-пароль 

В Интернет-банке ООО «Цифра банк» Online.cifra-bank.ru 

1.  
Внутрибанковский перевод между своими 
счетами, в т.ч. конвертация 

Не используется Нет Не используется Нет  

2.  
Внутрибанковский перевод на специальный 
брокерский счет в рублях РФ и иностранной 
валюте 

Не используется Нет Не используется Нет 
На счета проф. участников, в рамках 
договоров на брокерское 
обслуживание42 

3.  
Внутрибанковский перевод в рублях РФ и в 
иностранной валюте на счета третьих лиц и 
в пользу Банка 

Не используется 3 000 000 RUB Не используется 3 000 000 RUB 
Или эквивалентная сумма в 
иностранной валюте 

4.  
Перевод в другие кредитные организации в 
рублях РФ и в иностранной валюте 

Не используется 3 000 000 RUB Не используется 3 000 000 RUB 
Или эквивалентная сумма в 
иностранной валюте 

5.  
Мгновенные переводы в АО «Фридом Банк 
Казахстан» (Казахстан) 

Не используется 100 000 000 KZT Не используется 100 000 000 KZT 
Или эквивалентная сумма в валюте 
перевода 

6.  
Переводы по оплате услуг операторов 
связи, поставщиков услуг, в т.ч. 
федеральная система «Город» 

Не используется 100 000 RUB Не используется 100 000 RUB 
Или эквивалентная сумма в 
иностранной валюте 

В Мобильном банке ООО «Цифра банк» Мобильное приложение Цифра банк 

7.  
Внутрибанковский перевод между своими 
счетами, в т.ч. конвертация 

Нет Нет Нет Нет  

8.  
Внутрибанковский перевод на специальный 
брокерский счет в рублях РФ и иностранной 
валюте 

Нет Нет Нет Нет 

На счета проф. участников, в рамках 
договоров на брокерское 
обслуживание, заключенных с 
партнерами Банка или с Банком 

9.  
Внутрибанковский перевод в рублях РФ и в 
иностранной валюте на счета третьих лиц и 
в пользу Банка 

3 000 000 RUB 3 000 000 RUB 3 000 000 RUB 3 000 000 RUB 
Или эквивалентная сумма в 
иностранной валюте 

10.  
Перевод в другие кредитные организации в 
рублях РФ и в иностранной валюте 

3 000 000 RUB 3 000 000 RUB 3 000 000 RUB 3 000 000 RUB 
Или эквивалентная сумма в 
иностранной валюте 

11.  
Мгновенные переводы в АО «Фридом Банк 
Казахстан» (Казахстан) 

100 000 000 KZT 100 000 000 KZT 100 000 000 KZT 100 000 000 KZT 
Или эквивалентная сумма в валюте 
перевода 

12.  
Переводы по оплате услуг операторов 
связи, поставщиков услуг, в т.ч. 
федеральная система «Город» 

100 000 RUB 100 000 RUB 100 000 RUB 100 000 RUB 
Или эквивалентная сумма в 
иностранной валюте 

 

                                                           
40 Банк вправе запросить документы, подтверждающие источник происхождения денежных средств. 
41 По факту исполнения перевода Банком, согласно режиму работы по операциям Клиентов Банка. 
42 Распространяется на профессиональных участников рынка ценных бумаг, с которыми у Банка имеются соответствующие договорные отношения. 
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 ПЕРЕЧЕНЬ ЛИМИТОВ ПО ОПЕРАЦИЯМ, ОСУЩЕСТВЛЯЕМЫМ С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ СИСТЕМЫ ДИСТАНЦИОННОГО БАНКОВСКОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ ООО «Цифра банк» (для ПАКЕТА 
«PRIVATE BANKING»)43 

№ 
п/п Вид перевода 

Максимальная сумма в сутки в 
зависимости от способа 

подтверждения 

Максимальная сумма в месяц в 
зависимости от способа 

подтверждения 

Максимальная сумма одной операции 
в зависимости от способа 

подтверждения 
Примечание 

Push-пароль SMS-пароль Push-пароль SMS-пароль Push-пароль SMS-пароль  

В Интернет-банке ООО «Цифра банк» Online.cifra-bank.ru 

1.  
Внутрибанковский перевод между 
своими счетами, в т.ч. конвертация Нет Нет Нет Нет Нет Нет  

2.  
Внутрибанковский перевод на 
специальный брокерский счет в рублях 
РФ и иностранной валюте 

Нет Нет Нет Нет Нет Нет 

На счета проф. участников, в 
рамках договоров на брокерское 
обслуживание, заключенных с 
партнерами Банка или с Банком 

3.  
Внутрибанковский перевод в рублях РФ 
и в иностранной валюте на счета 
третьих лиц и в пользу Банка 

100 000 000 RUB 100 000 000 RUB 300 000 000 RUB 300 000 000 RUB 100 000 000 RUB 100 000 000 RUB Или эквивалентная сумма в 
иностранной валюте 

4.  
Перевод в другие кредитные 
организации в рублях РФ и в 
иностранной валюте 

100 000 000 RUB 100 000 000 RUB 300 000 000 RUB 300 000 000 RUB 100 000 000 RUB 100 000 000 RUB Или эквивалентная сумма в 
иностранной валюте 

5.  Мгновенные переводы в АО «Фридом 
Банк Казахстан» (Казахстан) 

100 000 000 KZT 100 000 000 KZT нет нет 100 000 000 KZT 100 000 000 KZT Или эквивалентная сумма в валюте 
перевода 

6.  
Переводы по оплате услуг операторов 
связи, поставщиков услуг, в т.ч. 
федеральная система «Город» 

100 000 RUB 100 000 RUB 100 000 RUB 100 000 RUB 100 000 RUB 100 000 RUB Или эквивалентная сумма в 
иностранной валюте 

В Мобильном банке ООО «Цифра банк» Мобильное приложение Цифра 
банк  

7.  Внутрибанковский перевод между 
своими счетами, в т.ч. конвертация 

Нет Нет Нет Нет Нет Нет  

8.  
Внутрибанковский перевод на 
специальный брокерский счет в рублях 
РФ и иностранной валюте 

Нет Нет Нет Нет Нет Нет 

На счета проф. участников, в 
рамках договоров на брокерское 
обслуживание, заключенных с 
партнерами Банка или с Банком 

9.  
Внутрибанковский перевод в рублях РФ 
и в иностранной валюте на счета 
третьих лиц и в пользу Банка 

100 000 000 RUB 100 000 000 RUB 300 000 000 RUB 300 000 000 RUB 100 000 000 RUB 100 000 000 RUB Или эквивалентная сумма в 
иностранной валюте 

10.  
Перевод в другие кредитные 
организации в рублях РФ и в 
иностранной валюте 

100 000 000 RUB 100 000 000 RUB 300 000 000 RUB 300 000 000 RUB 100 000 000 RUB 100 000 000 RUB Или эквивалентная сумма в 
иностранной валюте 

11.  Мгновенные переводы в АО «Фридом 
Банк Казахстан» (Казахстан) 100 000 000 KZT 100 000 000 KZT нет нет 100 000 000 KZT 100 000 000 KZT Или эквивалентная сумма в валюте 

перевода 

12.  
Переводы по оплате услуг операторов 
связи, поставщиков услуг, в т.ч. 
федеральная система «Город» 

100 000 RUB 100 000 RUB 100 000 RUB 100 000 RUB 100 000 RUB 100 000 RUB Или эквивалентная сумма в 
иностранной валюте 

  

                                                           
43 Банк вправе запросить документы, подтверждающие источник происхождения денежных средств. 
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ОПЕРАЦИИ БЕЗ ОТКРЫТИЯ СЧЕТА 

№ 
п/п 

НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГ РАЗМЕР КОМИССИИ СРОК ОПЛАТЫ ПРИМЕЧАНИЕ 

1. Безналичные переводы в российских рублях 

1.1. На счета, открытые в ООО «Цифра банк» 
1,5 % от суммы перевода 

(min 10 RUB, max 15 000 RUB) 
В момент предоставления услуги  

1.2. В другие кредитные организации 
1,5 % от суммы перевода 

(min 500 RUB, max 15 000 RUB) 
В момент предоставления услуги  

1.3. 
На счета клиентов, открытые в ЗАО МДО 
«ХУМО» 

2% от суммы перевода (min 500 RUB) В момент предоставления услуги  

1.4. 
Исполнение распоряжения на перевод по 
перечислению в бюджет и внебюджетные 
фонды 

Бесплатно   

1.5. 
Переводы по Системам Денежных 
переводов 

В соответствии с тарифами платежных 
систем 

 
Осуществляются посредством Систем денежных 
переводов 

1.6. 

Мгновенные переводы по сети Интернет с 
использованием банковских карт на счета 
юридических лиц, открытых в ООО «Цифра 
банк», с использованием платежной 
инфраструктуры Банка 

2% от суммы перевода В момент предоставления услуги 

В соответствии с договором между Банком и 
юридическим лицом, комиссия может взиматься со 
стороны юридического лица, в таком случае данная 
операция осуществляется для Клиента бесплатно 

2. Безналичные переводы в иностранной валюте 

2.1. На счета, открытые в ООО «Цифра банк» 
1,5 % от суммы перевода 

(min 5 USD/EUR, max 250 USD/EUR) 
 

Комиссия за перевод в иностранной валюте, отличной 
от USD/EUR, взимается в USD по курсу Банка России 

2.2. 

Мгновенные переводы по сети Интернет с 
использованием банковских карт на счета 
юридических лиц, открытых в ООО «Цифра 
банк», с использованием платежной 
инфраструктуры Банка 

2% от суммы перевода В момент предоставления услуги 

В соответствии с договором между Банком и 
юридическим лицом, комиссия может взиматься со 
стороны юридического лица, в таком случае данная 
операция осуществляется для Клиента бесплатно 

2.3. В другие кредитные организации, с условиями оплаты, указанными в поручении Клиента: 

•  
OUR – комиссия Банка и комиссии других 
банков за счет перевододателя 

1,5 % от суммы перевода 
(min 45 USD/EUR, max 500 USD/ EUR) 

В момент предоставления услуги 

Расходы третьих Банков удерживаются за счет 
денежных средств Клиента дополнительно. 
Комиссия за перевод в иностранной валюте, отличной 
от USD/EUR, взимается в USD по курсу Банка России 

2.4. 
Переводы по Системам Денежных 
переводов 

В соответствии с тарифами платежных 
систем 

 
Осуществляются посредством Систем денежных 
переводов 

3. 
Кассовые операции44 
Выдача наличных денежных средств более 300 000 RUB либо эквивалент в иностранной валюте производится при наличии предварительной заявки, принятой Банком до 12-00 часов 
предыдущего операционного дня. 

3.1. Выдача денежных средств   
Не распространяется на выдачу перевода по 
системам денежных переводов 

3.1.1. поступивших в российских рублях в качестве перевода без открытия счета: 

•  до 3 000 000 RUB 
1,5 % от суммы выдачи 

(min 50 RUB) 
Удерживается из суммы выплаты в момент 

предоставления услуги 
В месяц 

                                                           
44 Комиссионное вознаграждение, выраженное в иностранной валюте, взимается в рублевом эквиваленте по курсу Банка России на день оплаты. 
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ОПЕРАЦИИ БЕЗ ОТКРЫТИЯ СЧЕТА 

№ 
п/п 

НАИМЕНОВАНИЕ УСЛУГ РАЗМЕР КОМИССИИ СРОК ОПЛАТЫ ПРИМЕЧАНИЕ 

•  свыше 3 000 000 RUB 10% от суммы выдачи 
Удерживается из суммы выплаты в момент 

предоставления услуги 
В месяц 

3.1.2. поступивших в иностранной валюте в качестве перевода без открытия счета: 

•  до 10 000 USD/EUR 
1,5% от суммы выдачи 

(min 1 USD/EUR) 
Удерживается из суммы выплаты в момент 

предоставления услуги 
В месяц 

•  свыше 10 000 USD/EUR 10% от суммы выдачи 
Удерживается из суммы выплаты в момент 

предоставления услуги 
В месяц 

3.2. 
Пересчет денежных знаков по поручению 
Клиента в российских рублях 

0,5% от суммы пересчета 
(min 100 RUB, max 10 000 RUB) 

В момент предоставления услуги  

3.3. 
Пересчет денежных знаков по поручению 
Клиента в иностранной валюте 

1 % от суммы пересчета 
(min 5 USD/EUR, max 150 USD/EUR) 

В момент предоставления услуги  

3.4. Размен денежных знаков Банка России 
2% от суммы размена 

(min 100 RUB, max 10 000 RUB) 
В момент предоставления услуги  

3.5. 

Размен денежных знаков иностранного 
государства (группы иностранных 
государств) на денежные знаки того же 
иностранного государства (группы 
иностранных государств) 

3 % от суммы размена 
(min 5 USD/EUR, max 150 USD/EUR) 

В момент предоставления услуги  

3.6. 
Покупка/продажа наличной иностранной 
валюты за наличную валюту Российской 
Федерации, кроме указанных в пункте 3.6.1. 

По курсу ООО «Цифра банк» В момент предоставления услуги  

3.6.1. 

Подбор купюр номиналом 5, 10, 20, 50 и 100 
долларов США серии 2004-2021 / 2004А-
2017А по поручению клиента при продаже 
наличной иностранной валюты за наличную 
валюту РФ 

1.5 RUB за 1 доллар США (в т.ч. НДС) В момент предоставления услуги  

3.7. 

Прием денежных знаков иностранных 
государств (группы иностранных 
государств), вызывающих сомнение в их 
подлинности, для направления на 
экспертизу 

Бесплатно   
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УСЛУГИ БАНКА ПО ОСУЩЕСТВЛЕНИЮ ПЕРЕВОДОВ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ, ОСУЩЕСТВЛЯЕМЫМ С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ  
СИСТЕМЫ ДИСТАНЦИОННОГО БАНКОВСКОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ/ЭЛЕКТРОННОГО СЕРВИСА ООО «ЦИФРА БАНК» 

ПОСРЕДСТВОМ СИСТЕМЫ БЫСТРЫХ ПЛАТЕЖЕЙ (СБП) ДЛЯ ФИЗИЧЕСКИХ ЛИЦ 

Наименование услуги Сумма переводов* Комиссия Примечание 

Переводы денежных средств с текущего счета 
Клиента/карточного счета Клиента/переводы ЭДС 
по номеру телефона с использованием услуги 
«Система быстрых платежей» на свои счета в 
других кредитных организациях 

До 30 000 000.00 RUB в календарный 
месяц 

Бесплатно 

*Сумма всех переводов денежных средств, ЭДС Клиента 
посредством СБП, кроме переводов на счета третьих лиц, за 
календарный месяц. В расчет лимита включены переводы на 
свой счет в другой кредитной организации принятые по 
системе Дистанционного банковского обслуживания 

Переводы денежных средств с текущего счета 
Клиента/карточного счета Клиента/переводы ЭДС 
по номеру телефона с использованием услуги 
«Система быстрых платежей» на свои счета в 
других кредитных организациях 

От 30 000 000.01 RUB в календарный 
месяц 

0,5 % от суммы перевода 
(max 1 500 RUB) 

*Сумма всех переводов денежных средств, ЭДС Клиента 
посредством СБП, кроме переводов на счета третьих лиц, за 
календарный месяц. В расчет лимита включены переводы на 
свой счет в другой кредитной организации принятые по 
системе Дистанционного банковского обслуживания 

Переводы денежных средств с текущего счета 
Клиента/карточного счета Клиента/переводы ЭДС 
по номеру телефона с использованием услуги 
«Система быстрых платежей» в пользу третьих лиц 

До 100 000.00 RUB в календарный 
месяц 

Бесплатно 
*Сумма всех переводов денежных средств, ЭДС Клиента 
посредством СБП, кроме переводов на свои счета в других 
кредитных организациях, за календарный месяц 

Переводы денежных средств с текущего счета 
Клиента/карточного счета Клиента/переводы ЭДС 
по номеру телефона с использованием услуги 
«Система быстрых платежей» в пользу третьих лиц 

От 100 000.01 RUB в календарный 
месяц 

0,5 % от суммы перевода 
(max 1 500 RUB) 

*Сумма всех переводов денежных средств, ЭДС Клиента 
посредством СБП, кроме переводов на свои счета в других 
кредитных организациях, за календарный месяц 

 
ТАРИФЫ ПО ПЕРЕВОДАМ С КАРТЫ(СЧЕТА)/НА КАРТУ НА САЙТЕ БАНКА 

Интернет-ресурс Тарифы на переводы Примечание 

cifra-bank.ru 
С карт «Цифра банк» на 

карты «Цифра банк» 
С карт сторонних эмитентов 

на карты «Цифра банк» 
С карт «Цифра банк» на 

карты сторонних эмитентов 
Между картами 

сторонних эмитентов Эмитент карты определяется по БИН (банковский 
идентификационный номер) карт45 1,5% и 100 RUB 1,5% и 100 RUB 1,5% и 100 RUB 1,5% и 100 RUB 

Мобильный Банк 1,5% и 100 RUB 1,5% и 100 RUB 1,5% и 100 RUB 1,5% и 100 RUB 

 

АККРЕДИТИВЫ 

Открытие аккредитива 

По сделкам с жилой 
недвижимостью 

5 000 RUB  
Без НДС 

По иным сделкам 0.2% от суммы сделки (min 10 000 RUB) 

Внесение изменений в аккредитив - 1 500 RUB Без НДС 
 
 

Примечания: 
1. Если иное не предусмотрено в настоящих Тарифах, комиссия за соответствующую услугу/операцию взимается в момент предоставления услуги/осуществления операции. 

 
 

                                                           
45 БИН карт, эмитированных Банком «Цифра банк»: 400763, 400774, 400787, 531484, 547518, 220384, 220384, 220384, 220384. 


